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www.johix.com 
 
Privacy policy e informativa sul trattamento dei Dati 
Personali 
RD24 S.r.l., titolare del presente sito internet (il “Sito”) fornisce l’informativa ai sensi dell’art. 13 del 
Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”) sul Trattamento (Trattamento”) dei Dati Personali (“Dati”) degli 
utenti del Sito in qualità di interessati (“Interessati”) dal Trattamento. 

1. Titolare del Trattamento e Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) 

Titolare del Trattamento dei Dati (di seguito, il “Titolare”) è RD24 S.r.l., P.IVA/Codice Fiscale 
IT02595310208, con sede in Via Principe Amedeo 37, 46100 Mantova (MN), in persona del legale 
rappresentante pro tempore, indirizzo e-mail privacy@johix.com (di seguito, anche il “Titolare”). 

Il Titolare ha nominato, ai sensi e per gli effetti dell’art. 37 GDPR, un Responsabile per la Protezione dei Dati, 
contattabile al seguente indirizzo di posta elettronica: dpo@ johix.com. 

2. Categoria di Dati oggetto di Trattamento 

a) Dati di navigazione 

La navigazione sul Sito e l’accesso ai relativi servizi comportano l’acquisizione di alcuni Dati relativi alla 
navigazione, quali, ad esempio, gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dall’utente, in qualità 
di Interessato dal Trattamento (di seguito, l’”Interessato”) per la connessione al Sito, gli indirizzi in notazione 
URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste, l’orario della richiesta, il metodo utilizzato nel 
sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato 
della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e 
all’ambiente informatico utilizzati dall’Interessato. Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere 
associate a Interessati identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed 
associazioni con Dati detenuti da terzi, permettere di identificare tali Interessati. 

b) Dati Personali forniti dall’Interessato 

Il Titolare tratta i Dati Personali che l’Interessato può fornire nelle sezioni del Sito in cui gli stessi dati possono 
essere inseriti; il Trattamento ha ad oggetto in tal caso di Dati comuni, Dati anagrafici e Dati di contatto. 

c) Cookies 

Il Sito utilizza i c.d. cookies, consistenti in file di testo di piccole dimensioni in grado di memorizzare i percorsi 
di visita sul Sito degli Interessati (impostazioni linguistiche, preferenze o informazioni di login) tramite 
browser. 

Per maggiori informazioni sui cookies e sul loro utilizzo nel Sito è possibile consultare la pagina “Cookie 
Policy” al link https://www.johix.com/cookie-policy. 

3. Finalità, base giuridica e periodo di conservazione 
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I Dati Personali vengono trattati dal Titolare secondo le finalità, la base giuridica ed il tempo di conservazione 
di seguito indicati. 

a) Navigazione all’interno del Sito 

La finalità del Trattamento è quella di consentire all’Interessato di navigare sul Sito e di accedere ai relativi 
servizi e, in particolare, al fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso del Sito e per controllarne 
il corretto funzionamento. 

La base giuridica del Trattamento è l’Interesse legittimo del Titolare; il periodo di conservazione di Dati è 
quello necessario alla elaborazione dei Dati necessari alla navigazione sul Sito ed indicato in modo puntuale 
nella “Cookie Policy” al link dello specifico sito. 

b) Richiesta di contatto 

Nel Sito è prevista la possibilità di richiedere un contatto con il Titolare compilando il form, inviando una e-
mail all’indirizzo info@johix.com o telefonando ai recapiti telefonici indicati. 

La base giuridica del Trattamento è il consenso dell’Interessato: il periodo di conservazione di Dati è di 24 
mesi dal rilasciato consenso. 

c) Attività di marketing diretto 

Agli Utenti che avranno accettato, anche tramite i cookies, di essere interessati da trattamenti di Dati Personali 
per finalità di marketing potranno essere inviati - tramite strumenti automatizzati (e-mail, fax, sms e mms) o 
tradizionali (telefonate con operatore e posta cartacea) – attività di marketing del Titolare. 

La base giuridica del Trattamento è il consenso dell’Interessato espresso mediante accettazione dei cookies di 
marketing: il tempo di conservazione dei Dati è di 24 mesi dal rilasciato consenso. 

4. Natura del conferimento dei Dati 

Il conferimento dei Dati presenti nei campi non contrassegnati da asterisco è facoltativo; l’inserimento dei Dati 
nei campi contrassegnati da asterisco è necessario per l’erogazione dei servizi che il Sito offre nelle sezioni in 
cui l’inserimento dei Dati è richiesto. 

5. Ambito di comunicazione dei Dati e categorie di destinatari dei Dati 

Il Trattamento dei Dati sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, trasparenza, in modo consono e nel 
rispetto delle regole di riservatezza e di sicurezza. 

 
Il Trattamento dei Dati è eseguito con modalità elettroniche dal Titolare e da altri soggetti che, opportunamente 
selezionati quanto ad affidabilità e competenza, svolgono operazioni strumentali al perseguimento dell’oggetto 
sociale del Titolare. 

 
Potranno, inoltre, venire a conoscenza dei Dati soggetti che potranno trattare i Dati per conto del Titolare in 
qualità di incaricati e di responsabili esterni del Trattamento; tali soggetti, che sono stati istruiti in tal senso dal 
Titolare ai sensi degli artt. 28 e 29 GDPR, tratteranno i Dati esclusivamente per le finalità indicate nella 
presente informativa e nel rispetto delle previsioni della normativa applicabile. 
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6. Trasferimento di Dati verso Paesi Terzi 

I Dati potranno essere trattati sia all’interno sia all’esterno dello Spazio Economico Europeo nel rispetto dei 
diritti e delle garanzie previsti dalla normativa vigente, fermo restando che ogni eventuale trasferimento di 
Dati all’esterno dello Spazio Economico Europeo avverrà in presenza delle condizioni di adeguatezza del 
Paese di trasferimento e/o previa sottoscrizione di accordi recanti adeguati standard contrattuali recanti 
clausole approvate dalla Commissione Europea a tutela dei Dati. 

7. Diritti degli Interessati 

Gli Interessati hanno il diritto di accedere in qualunque momento ai propri Dati Personali ai sensi degli artt. 
15-22 GDPR ed esercitare i diritti di legge volti a verificare l’esistenza di un Trattamento di Dati Personali ed 
a riceverne le informazioni di dettaglio. 

In particolare, ciascun Interessato potrà chiedere l’aggiornamento, la rettifica, la cancellazione, la limitazione 
del Trattamento dei Dati Personali nei casi previsti dall’art. 18 del GDPR, la revoca del consenso prestato ai 
sensi dell’art. 7 del GDPR, ferma restando la liceità del Trattamento dei Dati Personali prima della revoca, 
ottenere la portabilità dei Dati Personali, ove applicabile, nei casi previsti dall’art. 20 del GDPR, nonché 
proporre reclamo all’Autorità Nazionale di Controllo ex articolo 77 del GDPR (Garante per la Protezione dei 
Dati Personali). 

Il Titolare fornirà riscontro agli Interessati nei termini di legge, e comunque entro un mese dalla ricezione della 
richiesta. 

Per l’esercizio dei diritti sopra elencati, così come per ogni richiesta e delucidazione in ordine al Trattamento 
dei Dati Personali è possibile rivolgersi al seguente indirizzo e-mail: privacy@johix.com. 

 


